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ABRA - DESIGNED IN
SWITZERLAND & ENGINEERED
IN THE CZECH REPUBLIC

Ich stelle Ihnen unser Software vor, die wir seit Gber 28 Jahren
entwickeln, um Unternehmern zu helfen.

Wir sind ein dynamisches Technologie-Unternehmen mit Hauptsitz
in Prag, welches innovative Informationssysteme entwickelt und

implementiert.

Wir sind davon Uberzeugt, dass erfolgreiche Unternehmer und
Manager durch Innovationen die Welt zum Besseren wenden kdénnen.
Wir erschaffen flr sie smarte Software, wir verwandeln langweilige
Datenverarbeitung in ein Strategiespiel, wir geben ihnen leistungsstarke
Instrumente zur besseren Organisation, Entscheidungsfindung und last
but not least zur Erfallung ihrer Aufgaben, in die Hand.

Wir entwickeln unsere Software nicht, um Geld zu verdienen,

sondern wir verdienen Geld, um eine Software weiter zu entwickeln,
die das Potential innovativer Menschen freigibt. Uns schwebt eine Welt
vor, in der 100 % der Zeit und Energie von Unternehmen in kreative
Tatigkeiten, die Entwicklung neuer und nachhaltiger Produkte und in
eine Partnerschaftliche Kundenbetreuung fliessen kann.



Seit 1991 Jahren werden unsere Produkte erfolgreich bei grossen und
mittelstdndischen Unternehmen eingeflhrt. In Tschechien gehort
ABRA Software zu den groéssten ERP-Anbietern. Wir sind europaweit
aktiv und seit 2016 bearbeiten wir den deutschsprachigen
Wirtschaftsraum von unserem DACH - Sitz in der Schweiz aus.

ABRA Software verflgt Uber langjahrige Erfahrung und bietet aktive
Unterstltzung fur Unternehmen bei der Geschaftsentwicklung sowie
bei der Ausbildung von Fachkraften.

Es wilrde uns freuen Ihr Unternehmen zuklnftig in seiner weiteren
Entwicklung partnerschaftlich und kompetent begleiten zu durfen.

Jaroslav Rasa
Grunder von ABRA Software a.s.




WARUM ABRA BUSINESS
SOFTWARE SOLUTIONS

ABRA Software Solutions ist ein komplexes Programmframework, das

die Unternehmensprozesse von mittelstandischen und grossen Firmen

durch dutzende vorhandener Module, einem Marektplace an App’s und die
Méglichkeit der massgeschneiderten Entwicklung weiterer Komponenten
verlasslich abdeckt. Es unterstltzt die Verwaltung und das Management

- von der Organisation der Geschaftstatigkeit Uber das Lagermanagement, die
Produktion und Dienstleistungen bis hin zur Buchhaltung, zum Reporting und
zur Entscheidungsfindung. Dank seiner grossen Variabilitat findet es in allen
Branchen anwendung - derzeit wird es in mehr als 9.000 Firmen eingesetzt.

« ABRA Software Solution ist ein aussergewodhnlich komplexes ERP
System (es unterstUtzt alle Tatigkeitsbereiche im Unternehmen, vom
CRM Uber die Produktion bis hin zum After-Sales-Service).

«  ABRA Software Solution ist absolut modular und kann dadurch so
zusammengestellt werden, dass es nur die Funktionen enthélt, die
Sie wirklich benodtigen.

«  ABRA Software Solution verflugt Uber ein breites Spektrum
an Tools zur Systemanpassung.

« ABRA Software Solution ermdéglicht eine umfangreiche
Automatisierung der Unternehmensprozesse.

« Die offene API-Schnittstelle ermdglicht die schnelle und einfache
Einbindung anderer Anwendungen.

. Das integrierte ABRA BI zeigt die fur richtige Entscheidungen
notwendigen Daten in Echtzeit an. Ubersichtlich und mit Drill
Down Moéglichkeiten bis auf Belegeebene.

«  Wichtige Finanzberichte kdnnen in Echtzeit zusammengestellt werden.

«  ABRA Software Solution ermdéglicht den Betrieb auf dem
kundeneigenen Server oder in der Cloud.

«  DSGVO-/GDPR-ready: ABRA Software Solution schitzt die
personenbezogenen Daten der Kunden.






UNSERE
WETTBEWERBSVORTEILE

WIR WISSEN WORAUF ES ANKOMMT

Die Herausforderungen fur mittelstandische Unternehmen werden vor
dem Hintergrund der digitalen Transformation und der Globalisierung
immer komplexer: Ressourcenknappheit, kUrzere Lieferzeiten,
Individualisierung der Produkte und Kostensenkung sind nur einige
Schlagworte.

Um wettbewerbsfahig zu bleiben und langfristig einen Vorsprung
gegenUber dem Mitbewerb zu sichern, mUssen sich mittelstandische
Unternehmen flr eine noch starkere Digitalisierung 6ffnen.

ABRA Software unterstltzt Sie dabei, den digitalen Wandel zu meistern.
Wir verstehen den Mittelstand und bieten die richtigen Lésungen.
FuUr den Erfolg unserer Kunden.

ALLES AUS EINER HAND

Die ABRA Software liefert Beratung, Software, Implementierung,
Schulung und weiterfUhrende Betreuung aus einer Hand. Fur den
Kunden ein grosser Vorteil, hat er doch einen single point of contact
in Form des Softwareherstellers selbst. FUr Anforderungen die Uber
unsere hinausgehen bestehen Losungspartnerschaften mit fihrenden
Softwareherstellern und Business Partnern.

KOMPETENZ UND GROSSE

ABRA Software beschaftigt mehr rund 200 Profis und entwickelt
moderne Business Software Solutions, die von mehreren Zehntausend
Kunden in mehr als 50 Landern der Welt eingesetzt wird. Aus der Firma,
die zwei Freunde zusammen gegrindet haben, ist ein dynamisches



Unternehmen geworden. Sie unterstltzt clevere Ideen und Innovationen
(z. B. Industrie 4.0 oder das Internet der Dinge) und unterstutzt langfristig
das unternehmerische Umfeld und die einhergehende Weiterbildung.
ABRA Software hat eigenstandige Niederlassungen, unter anderem
auch in der Schweiz.

PHILOSOPHIE

Die Unternehmensphilisophie der ABRA Software basiert auf den
Grundgedanken des flr seine moralischen und ethischen Anspriche
bekannten tschechischen Unternehmers Tomas Bata, welcher zu Beginn
des letzten Jahrhunderts mit seinen Schuhfabriken Berihmtheit erlangte.

UNSERE VERSPRECHEN

Wir betrachten die Geschéaftswelt mit den Augen unserer Kunden. lhre
Zufriedenheit steht bei uns an erster Stelle. Daher entwickeln wir eine
leistungsstarke Software, welche die die Arbeitsproduktivitat erhéht.

ALLE IN EINEM

Es stehen Dutzende Module fUr verschiedene Unternehmensprozesse
und Unternehmensarten, Lésungen fUr unterschiedliche Grossen und
Arten von Firmen, Tools fUr Webseiten, Online-Shops, EAI auf API Basis,
Anbindung an die digitale und analoge Welt, HW-Infrastruktur usw. zur
Verflgung. Und das alles aus der Hand eines Lieferanten.




KERNMODUL- UND
EINSATZVORSTELLUNG

GROSSHANDEL

Diese funktionsgeladene Kombination moderner Tools und Technologien
bietet umfangreiche Automatisierungsmaoglichkeiten fur den
B2B-Grosshandel - von der Optimierung von Ein- und Verkauf Uber
den effizienten Einsatz der Arbeitskrafte bis hin zum Ubersichtlichen
Lager. Ordnung in den Unterlagen und eine prazise Kontrolle aller
Grosshandelsprozesse, ein dynamischer Vertrieb, kaum Lagerleichen
und zufriedene Abnehmer - so sieht ein fehlerlos funktionierender
Grosshandel aus, der Gewinn abwirft und Freunde macht.
Verschwenden Sie keine Zeit mit Verwaltungsaufgaben und tauschen
Sie Stress gegen Freunde an der Arbeit und Gewinne - in der ABRA
Software Solution kdnnen Sie schnell und einfach alles einrichten, was
Sie fur Ihren Grosshandel bendtigt.

HAUPTVORTEILE

e Ein prazise funktionierendes Lager vom Einkauf bis zur Auslieferung,
eine schnelle Lagerentnahme und eine Minimierung der
Lagerleichen.

e Arbeitseffizienz und Leistungstberblicke, Abnahme UberflUssiger
Aufgalben und Verwaltungsarbeiten.

*«  Optimierung von Einkauf und Verkauf und smarte Steuerung der
Lagerbestande.

¢« Schnelle Orientierung in den Waren durch vernetzte Systeme und
moderne Identifizierung, Fehlerminimierung.

e Einfache Suche in den Waren und im Kundenverzeichnis (CRM).

Weiter: www.abra.eu/dach/groshandel
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EINZELHANDEL

Der Einzelhandel beginnt, noch bevor der Kunde den Laden betritt:
beim Definieren und Strukturien des Sortiments, beim Einkauf von
Waren Uber inre Einlagerung bis hin zur Einrichtung der Kassen.

Mit der ABRA Software Solution kébnnen Sie den ganzen Prozess

so steuern, dass er fUr Sie Ubersichtlich, bequem und effizient verlauft
und sich fur den Kunden angenehm gestaltet. Unabhangig vom
verkauften Sortiment und der Grésse bzw. Anzahl der Geschéafte.

Durch die VerknUpfung aller notwendigen Prozesse haben Sie im Lager
und im Laden immer ausreichende Besténde richtig gekennzeichneter
Waren, Sie vermeiden unverkaufliche Lager- und Ladenleichen und
kédnnen fehlerfrei alle Zahlungsarten, Kassen und Umsatze verarbeiten.

Es kommt Ordnung in die Geschaftsdaten und Sie erhalten einen
auswertbaren Uberblick ber Waren, Kunden, die einzelnen Zweigstellen
und lhre Mitarbeiter.

Sie kdnnen in einem System alles verwalten, was fur den Erfolg im
Einzelhandel notwendig ist: ohne UberflUssige Verwaltung, Fehler und
Verluste.



HAUPTVORTEILE:

*  Erstellung eines vollstandigen Verkaufsorts (PoS) durch die
Zusammenarbeit mit den Kassenperipheriegeraten.

*  Druck grafisch Ubersichtlicher Kassenbelege mit individuellen
Einstellméglichkeiten fur verkaufte Posten.

«  Uberwachung der Umsatze mit Aufteilung nach Mitarbeitern
oder Verkaufsstellen und Umsatzentnahme.

*+  Kombination mehrerer Kassen.

«  Uberblick Uber Lagerbestadnde und aktuelle Preislisten direkt
aus der Verkaufsstelle.

Weiter: www.abra.eu/dach/einzelhandel




E-COMMERCE. ONLINE-SHOPS

Verkaufen Sie online und behalten Sie den Uberblick - was gut &uft
und was aus dem Sortiment genommen werden sollte, wo eingekauft
werden sollte und was gerade an Lager ist, welche Waren wann wem
geschickt werden sollen. Von einem Ort aus kédnnen Sie einfach, effizient
und fehlerfrei alles vom Einkauf Uber das Lager und den Online-Shop,
selbst bis hin zu Buchhaltung, Auslieferung und Kundenkommunikation,
abwickeln.

Haben Sie einen eigenen Online-Shop, suchen aber nach einer besseren
Losung? Oder sind Sie zwar mit dem vorhandenen Online-Shop zufrieden,
wlrden aber gern die Anschlussprozesse vereinfachen und Ubersichtlicher
gestalten?

Durch die richtige Kombination der Module der ABRA Software Solution
erhalten Sie ein hervorragend funktionierendes Verkaufsumfeld, das Ihnen
in Allem entgegenkommt. Kunden kaufen gern bei Ihnen ein und kommen
noch viel lieber zurtck. Und ein zufriedener Kunde bedeutet wiederholter
Gewinn und Freude am Geschaft.



HAUPTVORTEILE:

Individuelle B2B- und B2C-L&ésungen fur den Online-Vertrieb,
hochwertiger technischer Support via RMA Funktionen.
VerknUpfung mit Anschlussprozessen, vom Einkauf oder der
Fertigung Uber das Lager bis hin zu Buchhaltung und Marketing.
VerknUpfung und Administration direkt in der ABRA Software
Solution, von Preislisten bis hin zu Bildern, Lagerkarten,
Beschreibungen und Unterlagen.

Benutzerfreundliche, responsive Benutzeroberflache fur Endkunden
und Admins.

Mehrsprachige Benutzeroberflache mit verschiedenen Wahrungen,
erweiterte Kategorisierungsmoglichkeiten und Volltextsuche.

Weiter: www.abra.eu/dach/e-commerce




EFFIZIENTE PRODUKTION

Fertigen Sie nur das, was Gewinn bringt - verschwenden Sie weder Geld,
Kraft noch Zeit. Bewirtschaften Sie keine Lagerleichen, Ausfallzeiten,
Zettelberge, Fehler, unvollstandige Informationen und nicht auffindbare
Rohstoffe mehr.

Ob Familienbetrieb oder Grossunternehmen - mit der richtigen
Kombination an Modulen der ABRA Software Solution kénnen Sie in
einem System alles verknUpfen, was Sie bendtigen, um den gesamten
Fertigungsprozess effizient zu planen, zu Gberwachen und zu managen.

HAUPTVORTEILE:

*  Berechnung von Kosten- und Lagerpreisen flUr Produkte schon
wahrend der Fertigung.

* Alle Unterlagen an einem Ort inkl. Bilddokumentation und Produkt-
und Auftragsakte.

«  Kapazitatsplanung, effiziente Erstellung von Fertigungsplanen,
Fertigung in kleineren Einheiten.

* Umfassende Vernetzung mit dem Lager, Optimierung von
Lagerbestanden, Chargen- und Seriennummerntberwachung,
erweiterte Komplettierungsoptionen.

+  Direkte Einbindung in andere Prozesse - vom Einkauf und Verkauf
Uber die Arbeitszeiterfassung, die Vermdgensverwaltung und die
Buchhaltung bis hin zu Fahrtenbiichern und Uberwachung der
Effizienz der einzelnen Arbeitsplatze.

Weiter: www.abra.eu/dach/produktion







DIENSTLEISTUNGEN

Nutzen Sie jede Geschaftschance und bieten Sie Ihren Kunden jederzeit
hervorragende Dienstleistungen an - egal, in welcher Branche Sie tatig
sind. Mit einem richtig konfigurierten Informationssystem behalten Sie den
perfekten Uberblick und kénnen alle Ihre Prozesse im Unternehmen so
gestalten, dass sie zum Erfolg fUhren.

Komplexe und Ubersichtliche Informationen Uber Ihre Kunden sowie
erweiterte Projektmanagement- und Planungsoptionen stellen einen
glatten Verlauf von Geschaftsverhandlungen und Dienstleistungen
sicher - egal ob Anlagenbau oder Finanzberatung.

Durch die Vernetzung aller Systemteile (z.B. Buchhaltung, Einkauf, Kassen
oder Fahrtenblcher) wird Ihre Arbeit wesentlich erleichtert
und Ausfallzeiten und Fehler werden reduziert.

Wir haben durchdachte Losungen fur Dienstleister auf allen Niveaus im
Angebot. Nutzen Sie unser Knowhow.



HAUPTVORTEILE:

.

Alle Kundendaten an einem Ort; zielgerichtete und automatische
Kommunikation.

Erweiterte Optionen zum Projekt- und Auftragsmanagement mit
Kalkulationen, Planung und Kontrolle.

Management von Mitarbeitern und Teams, Uberblick Uber geleistete
Stunden und Plan- oder Aufgabenerfullung, Festlegung von
Verantwortungsbereichen, schnelle Problemldsung.

Genehmigung von Aktivitaten, Kalkulationen, Ausgabentberwachung und
einfache Rechnungsstellung dank VerknUpfung mit der Buchhaltung.
Umfassende Planung und Management von Geschaftsaktivitaten
und Kundenkommunikation.

Weiter: www.abra.eu/dach/dienstleistungen-branchen




ZUSATZFUNKTIONEN
UND MARKETPLACE

BUCHHALTUNG UND BELEGE
Ein grundlegendes Modul der ABRA Software Solution, das zur Erfassung

von Belegen und zur Umsetzung der damit zusammenhangenden

Buchhaltungsvorgange dient. Durch die VerknUpfung mit den anderen

Modulen werden die urspringlichen Dokumente schon bei der Ausstellung

komfortabel mit der Buchhaltung verbunden.

VORTEILE DES ,,BUCHHALTUNG* MODULS:

Ubersichtliche Ausgaben fUr Wirtschafts-Controlling und
Management - Entscheidungen.

Automatisierung von Routinetatigkeiten.

VerknUpfung der urspringlichen Belege mit der Buchhaltung schon
bei deren Ausstellung.

Komfortable globale Kontrolle Uber gebuchte Belege.
Cashflow-Management.

Weiter: www.abra.eu/dach/erp-system-abra-gen/moduly/rechnungswesen




GRUNDLEGENDE BESCHREIBUNG DES INFORMATIONSSYSTEMS
ABRA Software Solution bietet Auswahlmdglichkeiten fur die Server-
Plattform (Windows/Linux) und die Datenbank (Firebird/Microsoft SQL
Server/ORACLE). Das System kann sowohl auf einem eigenen Server als
auch in der Cloud betrieben werden - der Cloud-Dienst heisst bei uns
ABRA Online. Wenn Sie sich fUr eine Cloud-L&sung entscheiden, sparen
Sie die Kosten fuUr die technische Ausristung und insbesondere fur die
Systemadministration des Informationssystems, um die wir uns flr Sie
kimmern.

Bei der Systemnutzung steht Ihnen eine detaillierte Programmbnilfe

zur Verflgung. Das System wird standig aktualisiert. Im Rahmen jeder
neuen Version erfolgt auch eine Aktualisierung infolge gesetzlicher
Anderungen. Der Ubergang auf eine neuere Version unterliegt
vollstandig Ihrer Kontrolle. Zum Betrieb gehdrt auch die Datensicherung,
die automatisch erfolgen kann.

VERWENDETE TECHNOLOGIEN UND IT-ARCHITEKTUR

Die ABRA Software Solution ist in Delphi XE programmiert. Es kann

die Datenbanksysteme Firebird, Microsoft SQL Server und Oracle
verwenden - die Entscheidung liegt bei Ihnen. Die Architektur der ABRA
Software Solution besteht aus drei Schichten: Der Client lauft auf dem
eigenen Computer, die Anwendungslogik auf dem Anwendungsserver
und die Daten liegen auf dem Datenbankserver.




SICHERHEIT

Unsere moderne Technologie gewahrleistet die Stabilitat,

Konsistenz und Sicherheit der gespeicherten Daten. Die detaillierten
Definitionsmoglichkeiten fUr Zugangsrechte sorgen dafur, dass nur
Befugte Zugriff auf die Daten haben - der Systemadministrator legt die
einzelnen Rechte in sog. Benutzerrollen fest und stellt so sicher, dass die
einzelnen Mitarbeiter jederzeit vertreten werden kébnnen.

Die Zugriffsrechte lassen sich ebenfalls fur Objekte, Funktionen oder
Module festlegen. Die gleiche Einstellung ist auch fUr den Remote-
Zugriff moglich. Durch die Anderungsverfolgung wird jeder Schritt
erfasst, den der angemeldete Benutzer unternimmt. ABRA Software
Solution protokolliert sdmtliche Anderungen der Daten, und zwar bis
auf das Niveau der MAC-Adresse des Gerats, mit dem die Anderung
vorgenommen wurde. Dadurch haben Sie immer alles unter Kontrolle.

WARUM UNSERE API:

*  Mit der API k&dnnen Sie externe Systeme oder Anwendungen mit der
ABRA Software Solution verbinden - mit Lese- und Schreibzugriff.

* Das Informationssystem ABRA Software Solution ist komplex,
verlasslich und dank der API auch offen.

«  Kommunikation mit weiteren Systemen ist jederzeit moglich.

* Das Ergebnis ist eine einfache DatenUbertragung und ein
automatisierter Prozess von wiederholten Tatigkeiten.

+ Die APl ist ein natUrlicher Bestandteil der ABRA Software Solution.
Dadurch wird die Datenkonsistenz automatisch sicher gestellt.

* Die Nutzung der APl ist intuitiv. Sie enthalt eine leistungsstarke
Abfragesprache und wird mit einer Ubersichtlichen Dokumentation
bereitgestellt.






ABRA SOFTWARE SOLUTIONS
- IMMER FUHREND DABEI

WELEDA
Im Einklang mit Mensch und Natur.

Wie wird die ABRA Software Solution eingesetzt?

*  Vereinheitlichte, zentralisierte Datenerfassung

¢ Automatisierung von wiederholt ausgeftihrten Arbeitsaufgaben

. Fehlerminimierung in den Geschaftsprozessen

¢« Online-VerknUpfung des eigenen Online-Shops mit Daten aus der intern
gespeicherten Datenbank

o effiziente Nutzung der Lagerwirtschaft

* Integration des elektronischen Datenaustauschs (EDI), durch den die
Kommunikation mit Geschaftspartnern, die EDI forderten, wesentlich
vereinfacht wurde

Die tschechische Vertretung der in der Schweiz domizilierten Weleda AG musste
in einer Krisenzeit umfassende Sparmassnahmen einfUhren. Als strategische
Enterprise-Lo&sung suchte sie sich die ABRA Software Solution aus, welches

die Datenerfassung an einem Ort vereinheitlichte, wiederholte Arbeitsaufgaben
automatisierte und die Fehleranfalligkeit von Geschaftsprozessen minimierte.

Die All-in-one-L&sung von ABRA Software unterstltzte so bei gleichbleibender
Mitarbeiterzahl das stabile Firmenwachstum.

LABRA Software Solution hat die Geschéftsprozesse von Weleda standardisiert.
Das Programm erfUllt unsere Anforderungen an ein komplexes, transparentes,
einfaches und intuitives System - ganz klar.”

Michal Weirich, Direktor der tschechischen und slowakischen Vertretung,
Weleda



ASIANA
Automatisierung der Unternehmensprozesse und Online-Anbindung von
Reiseportalen.

Wie wird die ABRA Software Solution eingesetzt?

*  Das System erfasst alle Geschaftstransaktionen aus der virtuellen Umgebung
und verknUpft sie mit der Buchhaltung.

e Es verschickt automatisch alle notwendigen Reservierungs- und
Zahlungsbestatigungen an die Kunden und arbeitet mit Zahlungssystemen und
Banken zusammen.

«  Esermodglicht dank Automatisierung, die Buchhaltungsabteilung klein zu
halten - in 15 Jahren ist die Zahl der Mitarbeiter dort trotz Vervielfachung der
Transaktionen unverandert geblieben.

e Es Uberwacht und erfasst alle Prozesse online in der virtuellen Umgebung.

Die Vorgange laufen auf der ganzen Welt in Echtzeit und in verschiedenen
Wahrungen ab.

¢ Es Uberwacht die Kommmunikation in beide Richtungen - die Annahme von
Bestellungen und die automatische Bestell- und Reservierungsbestatigung von
Dienstleistungen an den Kunden.

Das ReisebUro Asiana betreibt acht verschiedene Internetportale im
Tourismussektor. Daher bendtigt das Unternehmen ein verlassliches System, das
Unmengen alltaglicher Transaktionen Uberwacht, erfasst und anschliessend in
detaillierte Statistiken umwandelt. Alle Aktionen mussen schliesslich automatisch
in die Buchhaltung Uberfuhrt werden. ABRA Software Solution kiimmert sich
bereits seit zehn Jahren um die Automatisierung der Unternenmensprozesse.

LABRA Software Solution kimmert sich bei uns um das gesamte Backoffice
- Statistiken, Datenerfassung und Buchhaltung. Auf der einen Seite stehen
unzdhlige Dienstleistungen wie z. B. Flugtickets, \Versicherungen oder
Hotelbuchungen. Auf der anderen Seite stehen zufriedene Kunden, sowoh!
Unternehmens- als auch Privatkunden. Wir sind das Zwischenglied. Zur
Verkndpfung von Dienstleistungen und Kunden verwenden wir verschiedene
Systeme und Tools. ABRA Software Solution Uberwacht und erfasst alles.”
Sarka Litvinova, Mitgrinderin, Asiana spol. s r. o.




HAMA
Hama wickelt mit ABRA E-Shop mehr als zwei Drittel der Bestellungen ab.

Wie wird die ABRA Software Solution eingesetzt?

«  speichert Bestellungen aus dem Online-Shop automatisch direkt im
ERP-System

«  Effiziente Steuerung des elektronischen Datenaustauschs zwischen dem
Informationssystem und dem Online-Shop und mit dem deutschen
Hama-Konzern

*  FUnfzehn verschiedene Berichte, die automatisch in ABRA Bl generiert werden
Ubernimmt z.B. das umfassende Verkaufs-Reporting, das Reporting fur die
Muttergesellschaft und die detaillierte Uberwachung
der Lagerbestande.

«  Durch den elektronischen Datenaustausch (EDI) missen die Sachbearbeiter/
innen nicht mehr manuell eingreifen, dadurch wird Zeit gespart und Fehler bei
der Rechnungsstellung werden ausgeschlossen.

Die tschechische Vertretung des Unternehmens Hama war auf der Suche nach
einem komplexen Geschéafts- und Verwaltungstool. Gleichzeitig bendtigte sie eine
effiziente Losung fur die Datenkommunikation mit dem deutschen Mutterkonzern.
Sie entschied sich fur die flexible ABRA Software Solution, welche Uber das
integrierte Modul ABRA E-Shop fast zwei Drittel der

B2B-Bestellungen abwickelt.

,Der Online-Shop wandelt sich stetig. Wir kbnnen nie sagen, dass wir fertig sind. Wir
beobachten die Trends im eCommerce und arbeiten diese dann mithilfe der Berater
von ABRA Software in unseren Online-Shop ein. Nachdem wir unseren Online-Shop
um bestimmte Funktionen erweitert haben, haben wir aus meiner Sicht vermutlich
einen besseren Uberblick tiber unsere Geschéftsdaten als unsere deutschen
Kollegen. Ich finde den Tabellenversand per E-Mail hervorragend. In ABRA Bl
beobachte ich die Umsdétze, kontrolliere die Margen, die Kundenentwicklung,

die Lagerbestinde und Lagerleichen. Mit ABRA Bl spare ich viel Zeit.”

Jaroslav Trepes, Direktor, Hama spol. s ro.



YVES ROCHER

Die Marke Yves Rocher wurde 1959 aus der Vision von Monsieur Yves Rocher,
der an Kosmetik auf Pflanzenbasis glaubte, geboren. Er machte Schénheit allen
Frauen zuganglich.

Wie wird die ABRA Software Solution eingesetzt?

*  vereinheitlicht alle Daten in einer Datenbank

«  erméglicht die effiziente Uberwachung der Lagerbesténde und die
Verarbeitung von Daten zu Geschaftspartnern und Kunden

e erstellt Berichte in einer Form, die direkt in die Zentrale in Frankreich geschickt
werden kénnen

e erfullt die Anforderungen an ein internes Buchhaltungssystem, in dem neben
der Buchhaltung auch die Mitarbeitergehalter gefUhrt werden

Im Jahre 1956 stellte Monsieur Yves Rocher auf dem Dachboden seines Hauses
seine erste Creme aus Scharbockskraut her. Im Jahr 1959 grindete er in seinem
Heimatdorf, La Gacilly in der Bretagne, ein Labor fur Pflanzenkosmetik. Er blieb
seinem Dorf treu und verkaufte seine Produkte per Nachnahme. Auch heute ist
das Unternehmen eng mit La Gacilly verbunden, obwohl! die Jahresproduktion
mehr als 300 Millionen Kosmektikprodukte fur die ganze Welt umfasst. Monsieur
Yves Rocher verband seine Naturkenntnisse mit wissenschaftlicher Forschung
und dem Ziel, die wirksamsten Pflanzenextrakte in seine Produkte zu bringen.
Seine Philosophie stUtzte er gleichzeitig auf den Schutz einer gesunden Umwelt.

LABRA Software Solution hilft uns die Arbeit zu beschleunigen. Wir kénnen
mehr Daten Gber den Absatz identifizieren, sowie auch eine Ubersicht tber
die Verkdufe und die Kaufhistorie von einzelnen Kunden erhalten.”

Lucie Tomiskova, Pressesprecherin von YVES ROCHER




TSCHECHIEN -
INNOVATIONSDYNAMIK UND
PROSPERITAT

Die Wirtschaft der Tschechoslowakei gehdrte traditionell zu den am
meisten entwickelten in Europa. Sie erreichte insbesondere in der Zeit
von 1918 bis 1939 einen hohen Stand. Mehrere Maschinenbauunternehmen
pragten die tschechische Wirtschaft. Skoda - als Beispiel - hatte im Jahr
1900 rund 3 500 Mitarbeiter und war damals einer der grossten Waffen-
und IndustriegUterproduzent Europas. Heute sind bei Skoda rund 35000
Mitarbeiter in verschiedenen Geschaftsfelder wie Lebensmittel-, Tabak-,
Automobil- und Flugzeugindustrie aktiv.

Ein massgeblicher Teil der tschechischen Wirtschaft bildet die Erzeugung
moderner Industrieanlagen und Industriekomplexe, die Uberwiegend fur
Westeuropa und andere hochentwickelte Staaten der Welt bestimmt sind.
Weitere wichtige Bereiche: die Metallurgie, Maschinen-, Lebensmittel- und
Holzindustrie, ferner die chemische-, petrochemische- und pharmazeutische
Industrie. Das Gros des Bruttoinlandsproduktes wird heute - wie in allen hoch
entwickelten Staaten der EU - im Dienstleistungssektor erwirtschaftet.



PRAG - SCHMELZTIEGEL DER TECHNOLOGISCHEN INNOVATIONEN

UND UNTERNEHMERISCHEN TRADITION

* In Prag wurde im Mai 2017 das Tschechische Institut fur Informatik,
Robotik und Kybernetik (CIIRC) erdffnet.

« Das CIIRC ist das Industrie 4.0 Zentrum in Tschechien und seit 2019
gleichzeitig Kompetenzzentrum im europdaischen Cluster fur Kl und
Robotik in Verbindung mit der Universitat Saarbriicken, dem DFKI
und dem ZeMA.

«  Tschechische Wissenschaftler waren an der Entwicklung von
DeepStack beteiligt - einem Programm, das professionelle
Poker-Spieler schlagen kann.

. In Prag sind starke IT-Marken wie AVAST (ein weltweit fuhrendes
Unternehmen in der IT-Sicherheit) oder JetBrains ansassig.

*  Die Mafia-Computerspiele von lllusion Softworks wurden fast
10 Millionen Mal verkauft.

*  Bata Schuhe - gegriindet durch Tomas Bata - ist nicht nur in Tschechien
ein Vorbild fur Unternehmenskultur und Unternehmensmanagement
sondern auch in der Schweiz bestens bekannt.

e 17 % der Tschechen sind Unternehmer (européaischer Durchschnitt: 14,4 %)

* Auch im neuen Jahrtausend entstehen in Tschechien globale Marken,
die in die grosse weite Welt streben.
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